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Innledning
I forbindelse med virksomhetsoverdragelse av sykehusdriften til Betanien sykehus AS må 
virksomhetsrapporteringen for sykehusdriften tilpasses behovet til styre og ledelsen i selskapet. Det 
betyr at sykehusdriften som var en del av virksomhetsrapporteringen i Stiftelsen Betanien Bergen, 
må løftes ut derfra og til Betanien sykehus AS, og tilpasses det behovet styre og ledelse har for 
oppfølgning, styring og kontroll med virksomheten. I dette dokumentet er det utdrag fra element 
som har vært og kan være del av sykehusets framtidige virksomhetsrapport.

Det er naturlig å hente mer inspirasjon fra andre sykehus innenfor spesialisthelsetjenesten i 
utformingen av ny mal for virksomhetsrapportering for Betanien sykehus i fortsettelsen.

Formål og innhold
Betanien sykehus skal levere spesialisthelsetjenester på bestilt nivå fra Helse Vest RHF innenfor 
psykiatri og somatikk. Oppfølgning av pasientperspektivet innenfor aktivitet og kvalitet er derfor 
essensielt for å sikre at leveransene er i tråd med bestillingen.

Videre må det være god oppfølgning og rapportering på den viktigste og mest kostbare ressursen i 
utførsel av helsetjenester, de ansatte. Betanien sykehus skal levere høyt kompetente, 
tilstedeværende og tilstrekkelige ansattressurser som innsatsfaktorer i pasientenes helsevesen. Det 
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forutsetter profesjonell rekruttering, nærvær, medarbeiderutvikling og et arbeidsklima som fremmer 
gode og effektive leveranser, i tillegg til å fremme innovasjon og utvikling.

De økonomiske rammene som er gitt gjennom bestillingen fra Helse Vest RHF, og den aktivitet som 
utføres, gir samlet sett de inntektene som skal dekke kostnadspådrag gjennom lønn og sosiale 
kostnader ansatte, investeringer, kjøp av varer og tjenester.

Det er derfor naturlig at virksomhetsrapporteringen måler status og utvikling innenfor følgende 
områder:

 Pasienter
 Ansatte
 Økonomi

Virksomhetsrapporteringen skal gi ledelsen og styret status for virksomhetens og enheters 
oppfølging av styrets årsplan, gjennomføring av årets aktiviteter, oppfølgning av kvalitetsmål og den 
økonomiske situasjonen. Rapporten skal bidra til å gi ledelsen innsikt i hvordan ressursene 
disponeres og gi et beslutningsgrunnlag for fremtidige prioriteringer både sentralt og lokalt.

Virksomhetsrapporten baseres på enhetenes ledelsesvurderinger, oppdaterte prognoser, i tillegg til 
aktuelle analyser og kartlegginger. Enhetenes vurderinger skal baseres på et helhetsperspektiv, 
synliggjøre underliggende enheter med utfordringer, samt bidra til å gi økt innsikt og være et 
beslutningsgrunnlag for prioriteringer for enhetens samlede aktivitet, kvalitet, ansattperspektiv og 
økonomi.

Som en del av virksomhetsrapporteringen er det også naturlig å sammenligne seg med andre 
virksomheter som driver samme aktivitet innenfor spesialisthelsetjenesten.

Pasienter
Det er naturlig å basere rapporteringen på Styringsportalen som er tilgjengelig innenfor Helse Vest 
RHF, der Betanien sykehus inngår som en del av Helse Vest sitt sørge for ansvar.

Det er en rekke muligheter for uthenting av data, basert på de medisinske fagsystem som er i bruk. 
Det største og viktigste felles pasientadministrative systemet i regionen er DIPS.

Eksempel på dette er ventetider før vurdering, behandling og under behandling, fristbrudd, aktivitet, 
mv.

Vedlagt følger eksempel på parametere som følges opp og hentes fra DIPS inn i Styringsportalen.

Ansatte
I forbindelse med oppstart av sykehusdrift i Betanien sykehus fra 01.01.2020, er alle ansatte og 
innleid helsepersonell, nå lagt inn i personellplanleggingssystemet GAT og lønnssystemet UBW. 
Dermed er også grunnlaget lagt for avansert oppgaveplanlegging og de prosesser som øvrige sykehus 
innenfor Helse Vest allerede har etablert. Det er også flere system i MOT-porteføljen som er innført 
eller skal innføres framover. Dette betyr også at Betanien sykehus vil kunne hente ut data og 
styringsinformasjon fra personalkuben i Styringsportalen. Data fra denne vil da også inngå i 
virksomhetsrapporteringen for ansattområdet.
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Eksempel på dette er ansatte, årsverk, sykefravær, kompetanse, permisjoner mv.

Vedlagt følger eksempel på parametere som følges opp og hentes fra personalkuben i 
Styringsportalen.

Økonomi
Økonomisk resultat og utvikling er en konsekvens av den aktivitet man utfører og de ressurser man 
forbruker i form av årsverk, fravær, investeringer, samt anskaffelse av varer og tjenester til driften. 
Hovedskillet på økonomisk oppfølgning av sykehusdriften går på psykiatri og somatikk. Det er også 
slik bestillingen fra Helse Vest RHF er innrettet.

Nedenfor er eksempel på oppfølgning av økonomisk resultat.

Leveranser virksomhetsrapportering
Format
Det er naturlig at det rapporteres på månedsbasis og at både status, trender og avvik vises. Tidsserier 
på månedsnivå der flere år inngår, samt måltall, presentert grafisk, gir en visualisering av driften. 
Videre bør det knyttes kommentarer til kvantitative størrelser, risikovurdering i forhold til 
måloppnåelse og vurdering av behov korrigerende tiltak, samt en beskrivelse av disse.

Det skal også rapporteres tilfeller av uønskede hendelser fra kvalitetssystemet, og status på 
innmeldte og lukkede avvik.

Frekvens
Hvert tertial skal enhetene levere ledelsesvurderinger som har et overordnet ledelsesperspektiv på 
aktivitet, kvalitet, ansatte og økonomi. Som grunnlag for ledelsesvurderingene skal enhetene 
utarbeide mer detaljert rapportering om forholdene som etterspørres om aktivitet, kvalitet, ansatte 
og økonomi. Ved rapportering er det viktig å være bevisst på at bidragene fra enhetene danner 
grunnlaget for rapportering til styret i Betanien sykehus og at det legges vekt på hovedprioriteringer 
som svarer på styrets føringer.

Vedlegg: Innhold i dagens og framtidig virksomhetsrapportering
Nedenfor er hentet ulike eksempler på forhold som er hentet fra pasientadministrative system, og 
som kan være med og danne grunnlaget for framtidig rapporteringsmal. Det er naturlig at 
fokusområder i Helse Vest også er våre fokusområder. I tillegg kommer våre egne utover disse.

Det er naturlig at styre og ledelse sammen kommer fram til format og frekvens på 
virksomhetsrapporteringen fra 2020, basert på de mål og behov som gjelder for Betanien sykehus. 
Eksempler nedenfor kan suppleres med virksomhetsrapportering fra ulike HF både i egen region og 
andre regioner.

Nedenfor er den tekstlige delen utelatt. I den endelige malen for virksomhetsrapportering blir den 
skriftlige beskrivelsen og vurderingen av ledelsen sentral i oppfølgingen av Betanien sykehus AS.
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Fra Helse Vest RHF til bestillingsmøte 15.01.2020:
Det er stort fokus på kvalitetsaspekt som fristbrudd og ventetider i bestillingsmøtene. 

Aktivitet – døgn- og dagopphold dagkirurgisk avdeling

Aktivitet – polikliniske konsultasjoner dagkirurgisk avdeling

  

Aktivitet – døgn- og dagopphold psykisk helsevern voksen (PHV)
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Aktivitet – polikliniske konsultasjoner PHV

Aktivitet – polikliniske konsultasjoner barne- og ungdomspsykiatrisk poliklinikk (BUP)

Ventetidsutvikling dagkirurgisk avdeling
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Ventetidsutvikling PHV

Ventetidsutvikling BUP

Fristbrudd dagkirurgisk avdeling – Prosent
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Fristbrot PHV – Prosent

Fristbrot BUP

Fra Styringsportalen i Helse Vest RHF:
Hele sykehuset:
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Psykiatri:

Confidential, Skjellevik, Åse Meistad, 10/19/2020 16:22:31



9Confidential, Skjellevik, Åse Meistad, 10/19/2020 16:22:31



10

Dagkirurgisk avdeling:
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Fra virksomhetsrapportering Betanien sykehus 2019
Pasient:
Aktivitet:
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Kvalitet og aktivitet:
BUP

DPS
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Dagkirurgisk avdeling

Laboratoriet og røntgen
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Ansatte:
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Økonomi:

Kommentar: Tilsagn og mottak ekstra pensjonstilskudd på 6,3 million kroner i desember.
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