Betanien sykehus
kvalitetsrapportering

3. Kvartal
01.07.21-30.09.2021

\\\\\
BETANIEN

Confidential, Skjellevik, Ase Meistad, 01/27/2022 13:36:04
24.11.2021 3. kvartal 01.07-30.09 2021 1



Kvalitetsrapportering — arlig oversikt B;T_g;.su

Antall registrerte hendelser 2018 2019 2020 2021 2021 2021 2021

totalt fordelt pa kategorier/ar Januar - Januar - Januar - 1.kvartal 2. kvartal 3. kvartal 4. kvartal
desember desember desember

Totalt (SBB)BS (939)139 (714) 230 (618) 157 64 103 63

Pasient hendelser 96 108 75 21 42 24

HMS hendelser 10 80 48 16 28 16

Drift hendelser 28 32 34 13 20 13

Informasjonssikkerhet og 7 5 3

personvern

Miljp hendelser 5 10 4 0 4 2

Forbedringsforslag 7 4 5
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Pasienthendelser (24) o

24 registrerte hendelser i perioden BETANIEN

Hgy alvorlighetsgrad (2)

2 pasienthendelser er registrert med hgy alvorlighetsgrad.
* Fall og uhell, en hendelse pa allmennpsykiatrisk poliklinikk er behandlet og lukket.

* Pasientadferd, en hendelse pa avdeling psykose er behandlet og lukket.

Enhet for somatisk helse (9)

* Behandling og pleie, 3 hendelser i underkategori blgdning og komplikasjoner pa dagkirurgisk avdeling. En hendelse er ikke tildelt og to er under
behandling.

* Diagnostikk/utredning, 2 hendelser pa radiologisk avdeling, hvorav en er fortsatt under behandling.
* Dokumentasjon/informasjon, 2 hendelser i avdeling kontortjeneste er fortsatt under behandling
* Pasientadministrasjon, 2 hendelser, en i avdeling kontortjeneste og en i enhet for somatisk helse. Hendelse i avdeling kontortjeneste er fortsatt under
behandling.
Enhet for psykisk helse (15)

* Behandling og pleie, 2 hendelser er registrert pa avdeling allmennpsykiatri og allmennpsykiatrisk poliklinikk. Hendelse pa allmennpsykiatrisk poliklinikk er
fortsatt under behandling.

* Dokumentasjon/informasjon, 2 hendelser i underkategori journalnotat hvorav en fortsatt er under behandling pa allmennpsykiatrisk poliklinikk.
* Fall og uhell, 1 hendelse pa allmennpsykiatrisk poliklinikk er behandlet og lukket.

* Legemidler, 9 hendelser i underkategorier ordinering, utdeling og tilberedning er registrert i avdeling psykose, avdeling allmennpsykaitri og
psykosepoliklinikk/FACT-team hvorav to hendelser pa avdeling psykose er fortsatt under behandling.

* Pasientadferd, 1 hendelse i underkategori overdose, rus og selvmedisinering pa avdeling psykose er behandlet og lukket.

* Ingen pasienthendelser rapportert pa BUP i perioden.

Confidential, Skjellevik, Ase Meistad, 01/27/2022 13:36:04
24.11.2021 3. kvartal 01.07-30.09 2021 3



Pasienthendelser antall fordelt pa
alvorlighetsgrad seraien

Kategori - Alvorlighetsgrad - Antall

Filtrert pa: Kategori:

. Legemiddelhdndierng, Fall og uhell, Pasientatferd, Behandling og pl
Dnlwmenlns}nnﬁriarmmjm Pasientadministrasjon, Medisinskieknisk og annet utstyr, D-.Bgms.dkk.l'l.lmdnlng
Type: Pasienthandelse

.oy Antall per kategori
Til: 30.09.2021
atogori R ghetsgrad | Anial 6 5 - el
Behandiing og plese 5 5 4 = Ilggllren
Ingen 1
Migdels 4 H ; 3 B Hoy
Dokumentasjoninformasion 4 g
Ingen 1 2 1
Lav 1 1 00 0
Micdals 2 0
Legemiddeihandtering ] ? E g g _i E‘
et ' g E g E g 3
Lav 5 = 2 - 2 g =
Micdels 3 = % E_ E 2
Pasientadministrasion 2 & . g % E’
Lav 1 =] g -
Migdels 1 §
Diagnostikkiutredning 2
Middels 2 Kategor
Fall og ukhedll 1
Hay 1
Pasientatiard 1
Hay 1
Totalt 24
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Pasienthendelser antall fordelt pa
enheter og kategorier

BETANIEN

Kategori - Antall pr. saksbehandlende enhet

Filtrert pa: Kategori:

. Legemiddelhdndiering, Fall og uhell, Pasientatferd, Behandling og pleie,
anumarllnsh:nmfammhl Passentadministrasjon, Medisinskieknisk og annet utstyr, Diagnostikk/utredning
Type: Pasienthendelse
Registrerende enhet: Betanken sykehus
Fra: 01.07.2021

Til: 30.09.2021
Saksbehandlende enhet Antall
Behandiing og pleie ] Totalt antall pr. saksbehandlende enhet (24)
Avoeling almenngsykiatr 1
Almennpsyklatrisk poliklind 1 B Allmennpsykiatrisk poliklinikk
Enhel for somatisk helse 1 [ Avdeling allmennpsykiatri
Dagkinirgisk avdeling 2 - Avdeling kontortieneste psykisk
Diagnostikkiutredning 2 helse
Ranlgenavdeling 2 - :;;hﬂ kontortjeneste somatisk
Dokumentasioninformasion 4
komonjeneste peyiisk I Avdeling psykose
m: kaontortjeneste mmh::n ; I Dagkirurgisk avdeling
ABmennpsykiatrisk poliklinkd 1 N Enhet for psykisk helse
Fall og unell 1 I Enhet for somatisk helse
Enhet for paykisk heise 1 I Psykosepoliklinikk og FACT-team
Legemiddelhandtering @ 1" Rentgenavdeling
Psykosepolikdinikk og FACT-leam 1
Avedeling slmennpsykiatn 5
Avdeling psykose 3
Pasientadministrasjon 2
Aydaling konlorfjeneste somatisk helse 1
Enhet for somatisk helse 1
Pasientatferd @
Aydeling psykose 1

%]
4
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Pasienthendelser antall fordelt pa e
avdelinger og kategorier _—

Enhet somatisk helse antall (9) Enhet psykisk helse antall (15)

Antall per kategori Antall per kategori

3 Avdeling kontortjeneste somatisk

s 5] B Almennpsykiatrisk poliklinikk
Dagkirurgisk avdeling 5 Avdeling allmennpsykiatri
5| B Enhat for somatisk helse B - ::It::llng kontortjeneste psykisk
— RELEAEE AT g 3 B Awdeling psykose
£ Bl Enhet for psykisk helse
2] 2 11 1 B Psykosepaliklinikk og FACT-team
;| 1
g 0000 HOUU 0000'0 000mOO
) Ao |
= F s ?,
I A R
1 5 § g £
T £
000 : 3 i
° :
Diagnostikkistredning Pasientadminisirasjon
Behandling eg pleie Dekumentagjon/infermasjan A
Kategari

Kategori

Totalt antall pr. saksbehandlende enhet {5} Totalt antall pr. saksbehandlende enhet {15]

Avdeling kentortjeneste somatisk
- helse " "

Dagkirurgisk avdeling
Il Enhet for somatisk helse
BN Rentgenavdeling

B Almennpsykiatrisk poliklinilkl
Avdeling allmennpsy kiatri
Avdeling ka eneste psykisk
- helse g ontord P
B Avdeling psykose
I Enhet for psykisk helse
B Psykosepaliklinikk og FACT-team
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HMS (16)

16 registrerte hendelser i perioden

Hgy alvorlighetsgrad (2)

* To hendelser er registrert med hgy alvorlighetsgrad pa avdeling psykose.

Enhet somatisk helse (1)

Ulykker og skader, 1 hendelse pa dagkirurgisk avdeling er behandlet og lukket

Enhet psykisk helse (15)

Vold og trusler, 3 registrert hendelser. 2 med hgy alvorlighetsgrad pa avdeling psykose som er behandlet
og lukket. 1 hendelse om truende pasientadferd pa avdeling allmennpsykiatri er fortsatt under
behandling.

Psykososialt arbeidsmiljg, 3 hendelser vedrgrende diskriminering i avdeling allmennpsykiatri er
behandlet og lukket.

Fysisk arbeidsmiljg, 4 hendelser vedrgrende ventilasjon, fysiske forhold i BUP. Alle hendelsene er under
behandling.

Organisatorisk arbeidsmiljg, 5 hendelser omhandler legemiddelhandtering og bemanning pa avdeling
psykose og avdeling allmennpsykiatri. En hendelse er fortsatt under behandling pa avdeling psykose.
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Kategori - Alvorlighetsgrad - Antall

Filtrert pa: Kategori:
. Wold og trusler, Ulykker og skader, Brannvern, Psykososiall arbesdsmilje, Fysisk arbeidsmilje, 5
inkludert smittevern, Organisatorisk arbeidsmilje, Bivirkning vaksine
Type: Helse, milje, sikkerhet (HMS) - ansatt
Saksbehandlende enhet Betanien sykehus

Registrerende enhet: Betanien sykehus 4 -

Fra: 01.07.2021

Til: 30.09.2021

Fysisk arbeidsmilja, inkiudart smittevern 4
Ingren 3
Law 1

Organisatorisk arbeidsmiljo 5
Lav 1
Muddals 4

Psykososialt arbeidsmiljo 3
Law 3

Ulykker og skader 1
Law 1

Vold og truslar 3
dderls 1
Hay 2

Totalt 16

Totalt antall pr. saksbehandiende enhet (18)
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Driftshendelser (13)

BETANIEN
13 registrerte hendelser i perioden '
Hay alvorlighetsgrad (1)
* En hendelse er registrerte med hgy alvorlighetsgrad pa avdeling psykose.
Stab/stgtte (2)
* To hendelser er registrert i stab/stgtte
Enhet somatisk helse (1)
* Enregistrerte hendelser pa dagkirurgisk avdeling vedrgrende ulykke. Hendelsen er fortsatt under behandling
Enhet psykisk helse (10)
* En hendelse med hgy alvorlighetsgrad med underkategori administrasjon pa avdeling psykose
* 9 registrert hendelser hendelser vedrgrer administrasjon, bygg og kjgretgy
Antall per kategori Antall per kategori
8 - L 1 - ingen
[0 Mbdels 1
Hl Hay 9
. ingen

Driftshendetser
Hatigor
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Informasjonssikkerhet og Personvern (3) %9,%45

BETANIEN

@

3 registrerte hendelser i perioden

Hey alvorlighetsgrad (1)
* En registrert med hgy alvorlighetsgrad i enhet psykisk helse.

Enhet somatisk helse (2)
* To hendelser registrert. En i avdeling kontortjeneste og en pa dagkirurgisk avdeling. Hendelsen i kontortjenesten er fortsatt under
behandling.

Enhet psykisk helse (1)
* En hendelse registrert i avdeling kontortjeneste vedrgrende elektronisk pasientjournal.

Antall per kategorni

Informasjonssikkerhet og personvern
Kategori
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Miljgavvik (2)

2 registrerte hendelser pa ytre miljg i perioden

Hoy alvorlighetsgrad (0)
* Ingen registrert med hgy alvorlighetsgrad

Stab/stgtte (2)

* To hendelser er registrert i stab/stgtte og en hendelse er fortsatt under behandling

Enhet somatisk helse (0)
Enhet psykisk helse (0)
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Kateger
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: K - 2y
Oppsummering Wyl

BETANIEN

| denne perioden er det registrert totalt 63 hendelser i Betanien sykehus .
Stab/stgtte (5)

Enhet somatisk helse (13)

Enhet psykisk helse (44)

Hgy alvorlighetsgrad (7)

* Flest registrert hendelser pa avdeling allmennpsykiatri, avdeling psykose og allmennpsykiatrisk poliklinikk

* Minst registrerte hendelser pa radiologisk avdeling og i enhet for psykisk helse.

* Ingen registrerte hendelser pa laboratoriet.

* Flest registrerte hendelse pa kategori driftshendelser og legemiddelhandtering.

* Minst registrerte hendelser pa kategori ulykker og skader og pasientadferd.

* 7 hendelser er registrert med hgy alvorlighetsgrad pa miljg, informasjonssikkerhet, drift, HMS og pasienthendelser.
* 25 hendelser er fortsatt under behandling.

* 5 forbedringsforslag knyttet til journalfgring, miljg og graderobefasiliteter. 2 av disse er fortsatt under behandling.

Confidential, Skjellevik, Ase Meistad, 01/27/2022 13:36:04
24.11.2021 3. kvartal 01.07-30.09 2021 12



Betanien sykehus

Totalt antall pr. saksbehandlende enhet (63)

I Allmennpsykiatrisk poliklinikk

0 Avdeling allmennpsykiatri
Avdeling kontortjeneste psykisk

L

- Avdeling kontortjeneste somatisk
helse

Il Avdeling psykose

- Barne og ungdomspsykiatrisk
poliklinikk

B Dagkirurgisk avdeling

I Enhet for psykisk helse

I Enhet for somatisk helse

1 Psykosepoliklinikk og FACT-team

Rentgenavdeling
[ Stab og stette
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Antall per kategori

Avdeling kontortjeneste somatisk

helse

Avdeling kontortjeneste psykisk
B Avdeling psykose

Avdeling allmennpsykiatri
helse

B Allmennpsykiatrisk poliklinikk

. 0p

Barne og ungdomspsykiatrisk

poliklinikk

ey

B Dagkirurgisk avdeling

Psykosepoliklinikk og FACT-team

I Enhet for psykisk helse
I Enhet for somatisk helse
Rentgenavdeling
Stab og stotte
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Enhet for psykisk helse

Totalt antall pr. saksbehandlende enhet (44)
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B Allimennpsykiatrisk poliklinikk
© | Avdeling allmennpsykiatri
Avdeling kontortjeneste psykisk
o helse
I Avdeling psykose
Barne og ungdomspsykiatrisk
B iklinikk
B Enhet for psykisk helse
I Psykosepoliklinikk og FACT-team
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Antall per kategori

B Allmennpsykiatrisk poliklinikk
Avdeling allmennpsykiatri

Avdeling kontortjeneste psykisk
_— helse

B Avdeling psykose

- Barne og ungdomspsykiatrisk
poliklinikk

B Enhet for psykisk helse

2 Psykosepoliklinikk og FACT-team

Antall

Driftshendelser
Vold og trusler
Behandling og pleie
Fall og uhell Sy
Pasientatferd

Legemiddelhandtering

LM
Dokumentasjon/informasjon

Organisatorisk arbeidsmilja
Generelt forbedringsforslag
Psykososialt arbeidsmilje

Informasjonssikkerhet og personvern -g

Fysisk arbeidsmilje, inkludert smittevern
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Enhet for somatisk helse (13)

Antall per kategori
3 Awvdeling kontortieneste somatisk

2 2 2 2
2 " Dagkirurgisk avdeling
2 | Il Enhet for somatisk helse
1 11 1 1 BEN Rontgenavdeling
1
L 0 0 000 000 000 MO OOID UIOO
0 - - - .

Antall

Ulykker og skader

Benanding og plele

Paslenladministrasion

Diagnosikeiliredning

Deokumentasion Anformason

Informasjonssikkerhel og parsonvem

Totalt antall pr. saksbehandlende enhet (13)
- Avdeling kontortjeneste somatisk
I Dagkirurgisk avdeling

Il Enhet for somalisk helse
I Rontgenavdeling
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Stab/stgtte (5)

Antall per kategori

3 B Stab og stotte
2
2
£
<<
1
1
0-
Grann stiftelse - ytre milja
Generelt forbedringsforslag Drifishendelser
Kategori

Totalt antall pr. saksbehandlende enhet (5)

Il Stab og stotte
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